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Podnikatelska etika v 'l'ur'ismu

Casova narocnost: 30 min




1. Uved'te zasady Svétového etického kodexu
cestovniho ruchu:

Svétovy eticky kodex CR
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1. RESENI: Uved'te zdsady Svétového etického
kodexu cestovniho ruchu:

Svétovy eticky kodex CR

inos CR v oblasti vzajemneho
porozuméni a dcty mezi
narody a spolecnostmi

CR jako faktor
trvale udrzitelného rozvoje

individudlnich a kolektivnich potreb

CR jako spolecensky jev
uzivajici kulturniho dédictvi lidstva
a prispivajici k jeho rozsireni

CR jako Cinnost pr'ospesna pro
hostitelské zemé a spolecenstvi

zavazky osob zainteresovanych
na rozvoji CR

{CR jako prostredek k uspokojovani
[ prdvo Ucastnit se na CR

svoboda pohybu Géastniki CR J

Er'évo zaméstnancl a podnikatell v CR

napliovani zdasad Svétového
etického kodexu CR




2. V jakych oblastech se muzete setkat
s ,etikou™?




2. RESENI: V jakych oblastech se
muZete setkat s ,etikou"?

Podnikatelska a
manazerska

Socialni a
moralni

Ve védé a
technice

Informaéni
(autorska)
a novinarska

Lékarska a
osetrovatelska

Ekologicka

Pravnicka

Nabozenska a politicka



: 3. Navrhnéte eticky kodex pro fiktivni :
: libovolny podnik cestovniho ruchu:




3. Navrhnéte eticky kodex pro fiktivni
libovolny podnik cestovniho ruchu:

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

soustavné budovani firemni kultury

trvalé zlepSovani profilu firmy (napr. oblast reklamy, véasné
placeni zavazku)

nezneuzivani vlastniho postaveni k ziskani konkurencni vyhody

poskytovani nezkreslenych informaci verejnosti (pravdiva a
otevrenad komunikace), micenlivost, nezavislost

priorita ochrany Zivotniho prostredi (napr. ekologicky Setrné
vyrobky)

dodrZovani vSeobecnych etickych zdsad a standardi pro dané
povolani

vysoka profesionalita zaméstnancu a kontinudlni odborny rist
vykon pouze daného povolani




4. Co ma nejvetsi vyznam
v oblasti etiky v podnikani?

ETIKA

V PODNIKANI




4. RESENI: Co md nejvétsi vyznam
v oblasti etiky v podnikani?

Etické kodexy
firem

Eticky a
socialni audit

Manazerska etika
jako styl rizeni

ETIKA
V PODNIKANT

Oddéleni
zabyvajici
se etikou

Etické
poradenstvi

Konference a
vzdélavani



5. Doplnte cleneéni:
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Principy etickych kodexd

Typy kodexi podle
obsahu

Typy kodexu podle
subjektu




5. RESENI: Dopliite Elenéni:

Il £€ LTI | »
JV -

IRV (1 SIS W LI N Cestnost, férovost, spravedinost,
zodpovédnost, respektovani zakladnich
lidskych prdv, neskodit jinym

Typy kodexi podle Vychovné

obsahu Aspiracni

Regulaéni

Typy kodexu podle Firemni a podnikové
subjektu Profesni

Kodexy zdjmovych spolki, odbornych a
spolecenskych sdruzeni nebo instituci




6. Jaké znate kodexy
v oblasti cestovniho ruchu?

Podnikani v cestovnim ruchu

{ Etické kodexy J
!




6. RESENI: Jaké zndte kodexy
v oblasti cestovniho ruchu?

Podnikani v cestovnim ruchu

[ Etické kodexy J
!

Globalni eticky kodex cestovniho ruchu UNWTO

Charta udrzitelného cestovniho ruchu Svétové konference o
udrzitelném cestovnim ruchu, Lanzarote 1995

Podnikatelska charta pro udrzitelny rozvoj Mezinarodni obchodni
komory

Profesni eticky kodex ICOM pro muzea
Eticky kodex cestovnich kancelari a agentur
Eticky kodex Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR




7. Zamyslete se nad divody vzniku
etickych kodexu v cestovnim ruchu?

kodexy v CR




7. RESENI: Zamyslete se nad diivody vzniku
etickych kodexu v cestovnim ruchu?

Dlouhodobé
udrzitelny
rozvoj CR

Osloveni
zakaznika

Odliseni se
od konkurence
Eticke

kodexy v CR

Korektni
podnikatelskeé
prostredi



dZdroje obrdazki a animaci Kliparty sady
Microsoft Office.

QSVARCOVA, Jena. Ekonomie: Strucny
prehled. Praha: Ceed, 2012, ISBN
9788087301005.




